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Kinh chao Quy Phu huynh,

Tai HEI Schools Saigon Central, chung tdi tin rang gido duc madm non giéng nhu mét san
pham dugc ca nhan hda cho tiing hoc sinh. Mi bai hoc, su chdm séc va tuong tac déu dugc
thiét k& vira van vaSi nhu ciu phat trién riéng, déng thai nudi dudng niém yéu thich hoc tap

subt doi.

Trong 7 ndm déau ddi 1a giai doan ndo bd va cdm xuc clia tré phat trién manh mé va day cling
la Iic con can su cham soc chu ddo vé suc khoe, tri tué va nhan cach. Chinh vi vay, ti& nam
2005, chung téi ludn hudng dén viéc xay dung modt mdi trudng gido duc an toan, sang tao,
day yéu thuong va dua trén cac nghién ciu khoa hoc cép nhat tur nhiing trudng Dai hoc su
pham hang dau thé gidi.

Nha trudng xin phép nhan gli réng viéc doc va ndm rd Cam nang Phu huynh Hoc sinh
(School Handbook) Ia budc can thiét dé Quy Phu huynh va nha trudng cung déng hanh,
cuing tuan thd quy dinh & chinh sach, dé tao nén méi trudng minh bach, an toan, yéu thuong

cho méi hoc sinh.

Tran Trong,
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l. Quy dinh vé théi gian biéu tai trudng

M&t ngay tai trudng clia tré sé bat dau tir 07h30 - 17h00 tir Thir Hai - Thir Sau.

A. Quy dinh gi& don & tra hoc sinh hang ngay

1.Gi& don hoc sinh tiéu chuan: bat dau tr 07h30 - 08h00 sang tir Thir Hai - Thir Sau.
Hoc sinh sé& bat dau di chuyén lén khu vuc I6p hoc clia minh tir 07h50 (sau thdi gian choi
tu do dau gid tai S&nh G dudi su quan sat clia cb gido).

2.Gid tra hoc sinh tiéu chuan: bat dau tir 16h30 - 17h00 chiéu tir Thir Hai - Thir Sau. Doi
vGi hoc sinh sir dung dich vu xe dua dén, thdi gian/dia diém don tra chi tiét sé dugc bd
phan xe dua don théng tin truc tiép dén Quy phu huynh sir dung dich vu.

3.Dich vu tréng hoc sinh ngoai gid: bat dau tir 177h00 - 18h00 tir Thi Hai - Thir Sau vdi
muc phi ap dung. Phi gti ngoai giG la 90.000 VNB/ngay (tir 17h00 - 17h30) va 120.000
VNB/ngay (tir 17h00 - 18h00). Quy phu huynh vui ldbng thdng bao trudc dén nha trudng
it nhat 03 tiéng qua Ung dung SanAn Kids (muc Gui Pon) dé cac bd phan co day du
théng tin dé ho trg tét nhat cho hoc sinh.

4.Hoc sinh chi dugc trd cho ngudi don hoc sinh (ngudi tir dd 18 tudi trd 1én) da dang ky vai
trudng trong Bon dang ky nhap hoc hoac qua Ung dung SanAn Kids. Hoc sinh sé dugc
tra tai khu vuc tra hoc sinh tang G (trét). Chinh sach don trad nay nham téi uu su an toan
danh cho hoc sinh tai trudng.

5.Quy phu huynh cé thé cung hoc sinh vui chai tai khu vuc sanh G ngay sau khi dén hoc
sinh tUr gido vién cho dén t6i da 17h00. Sau khi nhan hoc sinh tir gido vién, Quy phu
huynh sé tu giam sat va bdo dam an toan cho hoc sinh trong suét thai gian nay. Nha
trudng rat mong Quy phu huynh hay tan dung thdi gian nay dé tao nén nhiing khoanh
khac gan két that y nghia vdi con ma khéng bi gian doan béi cac thiét bi dién tu.

6.Trudng sé dong clra dé tién hanh kiém tra an ninh cudi ngay, tong vé sinh hodc diét con
trung vao luc 17h10, vi vdy, Quy phu huynh va hoc sinh dugc yéu cau rdi khoi trudng
trude thai gian nay. Nham dam bdo an toan cho hoc sinh, hoc sinh chua c6 ngudi dén
sau gid tra hoc sinh tiéu chuan sé dugc dua dén khu vuc quan ly hoc sinh ngoai gi& cling

giao vién va phi trong hoc sinh ngoai gic sé€ dugc ap dung.
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B. Quy dinh vé gi& an sang_ tai trudng

1.Thdi gian phuc vu bita sang tai trudng sé bat dau lic 08h00 sang méi ngay tur Thir Hai - Thir
S4u va két thuc luc:
- 08h45 (khdi nha tré - dudi 36 thang tudi: Tiny Tots 1 - 3).

- 08h30 (khdi mau gido: Eager Explorers / Amazing Adventurers / Pre-Primary).

Doi véi khoi Nha Tré (Tiny Tots 1 - 3) sau 08h45, nha trudng sé ngung phuc vu an sang, Quy
phu huynh vui ldng cho con &n sang trudc khi dén trudng.

Péi véi khdi Mau Gido (Eager Explorers / Amazing Adventurers / Pre-Primary) sau 08h30, nha
trudng sé ngung phuc vu &n sang, Quy phu huynh vui long cho con an sang trudc khi dén
truang.

Nha truong hiéu rang budi sang déi khi co thé kha ban ron, khién mét sé hoc sinh dén trudng
sau thdi gian phuc vu &n sang, nha trudng da bo tri mét khu vuc riéng tai sanh tang G (gém ban
va ghé) dé hoc sinh c6 thé dung bita sdng mang theo tir nha. Theo quy dinh An Toan Vé Sinh
Thuc Pham (ATVSTP) tai trudng hoc, Quy phu huynh sé& |a ngudi dam bao an toan vé sinh thuc
pham cho bira &n sadng mang tir nha; va dong thdi & lai hd trg hoc sinh xuyén sudt trong thdi
gian hoc sinh dung bira tai sanh G. B6 phan hoc vu/Ié tan sé ho trg hoc sinh Ién 16p sau khi hoc

sinh dung xong bira sang. Khu vuc &n sdng mudn sé hoat ddng dén 09h00.
C. Ra vé sém

Trong trudng hop hoc sinh can ra vé sém trudc gid tra hoc sinh tiéu chuan, Quy phu huynh
vui long théng bao qua tin nhan trén (ng dung SanAn Kids, hodc goi cho b6 phan Hb Trg
PHHS: +84 981 223 840, hoac gui email cho B6 phan hoc vu/ quan ly hoc dudng clia nha
trudng theo dia chi: admissions@heisaigon.com vé théng tin chi tiét vé gio don sém va

ngudi sé truc tiép don hoc sinh.


mailto:admissions@heisaigon.com
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D. Pi hoc tré

Viéc dén trudng dung gid dong vai trd quan trong trong viéc giup hoc sinh tham gia day du
cac hoat dong hoc tap, vui chai va sinh hoat theo thdi khda biéu clia nha trudng. Bé dam bao
tinh 6n dinh clia méi trudng hoc tap va han ché gian doan déi vdéi I6p hoc, cac hoat dong

trong ngay sé dugc bat dau dung theo lich trinh da céng bé.
Trudng hap hoc sinh dén trudng sau 08h00, Quy phu huynh vui long lién hé B6 phan Hoc vu

tai quay Lé tan dé dugc ho tro 1am thd tuc tiép nhan va dua hoc sinh vao I6p theo quy trinh
cua nha trudng.

E. Vang mat & chuyén can

Nha trudng chi thuc hién hoan trd hoac khau trir tién an déi véi nhitng ngay hoc sinh nghi hoc
khi Quy phu huynh théng bao cho nha trudng trudc 14h00 cla ngay lam viéc lién ké trudc
ngay nghi. Quy dinh ndy nham tao diéu kién dé bo phan bép diéu chinh ké hoach chuan bi
thuc pham va khau phan an phu hgp véi s6 lugng hoc sinh thuc té. Cac théng bao nghi hoc
dugc gui sau thai han néu trén hoac khéng dugc gli qua cac kénh chinh thic sé khong du

diéu kién dé hoan tra hoac khau trir tién an.

Quy phu huynh c6 thé thédng bao viéc hoc sinh nghi hoc qua mét trong cac kénh sau:
« Ung dung dién thoai - SanAn Kids (tinh nang Gi don)
« S6 dién thoai/Zalo clia B& phan Ho trg Phu huynh: +84 981 223 840

« Email: admin@heisaigon.com

Nha trudng co quyén can cu vao thdi gian ghi nhan trén cac kénh lién lac chinh thic dé xac

dinh viéc thdng bao co6 dap ung thdi han quy dinh hay khong.


mailto:admin@heisaigon.com
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Il. Théng tin lién lac

A. Thong tin lién lac ctia cac bd phan tai truéng ol -

B6 Phan Thdi gian lam viéc S6 dién thoai

07h30 - 16h30

B6 phany té Thi Hai - Thir Sau healthcare@heisaigon.com +84 329 855 905
= . 08h00 - 17h00 +84 981223 840
HO Trg PHHS & Hotline Thir Hai - Thit Sau +84 867 581705

admin@heisaigon.com
admissions@heisaigon.com

. 06h45 - 17h00
Xe dua don Thi Hai - Thit Sau +84 325 262 404

B. Thong tin lién lac gitra giao vién & phu huynh

Su rd rang trong giao tiép cling giup hoc sinh cdm thay an toan va 6n dinh trong mai trudng
cla minh. Su giao tiép va trao doi thdng tin gilra gido vién va Quy phu huynh sé trén tinh

than ngan gon, minh bach va tén trong.

« Bao cao hoc tap cua hoc sinh theo tirng nam hoc: bdo cdo hoc tap (portfolio/
documentation) sé dugc nha trudng in ra va gui dén Quy phu huynh khi hoc sinh két thic
mot giai doan hoc tai trudng. Pay la mot céng cu lién lac quan trong nham cung cép
nhitng théng tin thiét yéu vé qua trinh hoc tap va phat trién cla hoc sinh tai trudng sau
mot ndm hoc. Viéc theo ddi bao cao hoc tap sé gilp Quy phu huynh ndm dugc su phat
trién téng thé cda hoc sinh.

« Ngay Dinh Hudng (Orientation Day): Pay 13 budi gip g& vao dau nam hoc dé lang
nghe, chia s va gan két gilta Quy phu huynh, gido vién va dai dién Ban Giam hiéu nha

trudng nham tao nén mot khai dau that tét dep cho hoc sinh.
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« Hop phu huynh: Hop phu huynh sé& dién ra it nhat 3 1an/ndm, (i) trudc khi hoc sinh nhap
hoc, (i) sau 2 thang dau tién hoc sinh hoc tai trudng va (iii ) vao cudi ndm hoc. Muc dich
cla budi hop phu huynh & dé thao luan vé cac chi s6 phat trién, d&t muc tiéu hoc tap va
rén luyén cho thdi gian tai trudng. Cac budi hop nay sé dugc Ién lich dinh ky va Quy phu
huynh dugc yéu cau tham gia day dd. Quy phu huynh hodc gido vién co thé yéu cau cac
cudc hop bo sung vao bat ky thai diém nao trong nam hoc.

« Kénh lién lac SanAn Kids giira Quy Phu huynh & giao vién/nha trudng: Méi nhém lép
sé& co tai khoan SanAn Kids riéng dé thiuc day su lién lac théng sudt hang ngay gilta Quy
Phu huynh & gido vién/nha truong. Tuy nhién, nha trudng co6 chinh sach khong s dung
dién thoai trong gi& hoc dé ddm bao su chu tdm trong viéc giang day va chdm séc hoc
sinh. Do do, gido vién chi sé phan hdi tin nhan qua tai khodn SanAn I&p qua ba (03) khung
giG (tu Thur Hai - Thir Sau): (i) 07h15 - 07h30 / (ii) 12h00 - 14h00 / (iii) 17h00 -
17h30. Trong gi& hoat dong cuia nha trudng nhung ngoai ba khung gi trén, bd phan Ho6
trg PHHS clia nha trudng sé ghi nhan théng tin va hé trg Quy Phu huynh. Déi véi cac tin
nhan ngoai gi& hoat ddng cla nha trudng (trudc 08h00, sau 17h00, cudi tuan, ngay 18),
gido vién & B6 phan Ho trg PHHS sé& ghi nhan va phan héi vao khung gi gan nhat cla
ngay lam viéc tiép theo.

« Trong cac trudng hop khan cap lién quan dén stic khde hodc su an toan ctia con, Quy Phu
huynh vui Idng goi dién thoai truc tiép dén Hotline sau dé dugc ho trg ngay 1ap tuc:
+84 981 223 840 - hoac +84 867 581 705

C. Thay déi thong_tin lién lac cia Phu huynh/ ngudi dua dén hoc sinh

Vi su an toan clia méi trudng hoc dudng, Quy phu huynh vui ldng théng bao dén bd phan hoc
vu qua [i] email: admin@heisaigon.com, hodc [ii] nhan SMS/Zalo dén s6 dién thoai: +84 981
223 840, hoéc [iii] cap nhat tai iing dung SanAn Kids vé bat ky su thay déi thong tin nao lién
quan dén dia chi nha, sé dién thoai lién hé, dia chi email, ngudi truc tiép dua don, théng tin
lién hé trong tinh huéng khan cap. Néu ngudi don hoc sinh khéng phai ba me hodc ngudi than
da duoc dang ki, Quy phu huynh vui ldng cung cép (i) hinh &nh thuc té ctia ngudi don, (i)
can cudc céng dan clia ngudi don (i) quan hé clia ngudi dua don vai hoc sinh, dén bd phan

HO Trg PHHS qua Ung dung SanAn, s6 dién thoai bén trén trudc gis dua don.
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Ill. Quy tac irng xUr chung tai trudng

A. Yéu cau vé trang phuc tai truéng danh cho phu huynh
Quy Phu huynh dugc yéu cau méc trang phuc lich su, chinh té, phu hop véi méi trudng gido
duc va su hién dién cla cac con khi dén trudng dé dua, dén hoc sinh, tham I6p hoc hoac tham

gia hoat dong tai trudng.

B. Yéu cau vé dong phuc cho hoc sinh

DPong phuc: Tat ca hoc sinh tai HEI Schools dugc khuyén khich mac déng phuc cua trudng 5
ngay/tuan (do thun HEI Schools) dé tao né nép ky luat ciing nhu tao hinh anh ca nhan cta hoc
sinh that gon gang, tén trong va hd trg viéc nhan dang nham dadm bao an toan khi hoc sinh sinh

hoat & hoc tap.

N6n/Binh nudc ca nhan: Hang ngay, hoc sinh sé tham gia hoat dong tai cac khu vuc san
choi ngoai tréi bao gém khu vudn va san chai ngoai trdi trén tang thuong, hoc sinh dugc
khuyén khich déi nén va mang theo binh nudc ca nhan. Quy phu huynh vui ldong dem nén,
va binh nudc cho con khi dén trudng.

Pém ngu: Thdi gian ngu trua & trudng ho trg phat trién dang ké vé mat hoc tap va thé chat
cho hoc sinh dé tuéi mam non. Vi vay, hoc sinh nén mang theo ném ngu cho gi& ngu trua.
Quy phu huynh c6 thé tu dem theo ném ngdi cho con hodc mua ném ngl cho con tai quay

Lé Tan cla nha truong.

Quy phu huynh cé thé lién hé quay Lé Tan tai ting G (md clra tir Thit Hai - Thir Sau & hai
(02) khung gid: 08h00 - 09h00 sang va 15h45 - 17h00 chiéu) dé dat mua déng phuc &
ném ngl. Chi phi déng phuc & ném ngu sé dudc thanh toan tai quay, chuyén khoan, héa

don dugc cung cap cho phu huynh néu Quy phu huynh yéu cau.

Néu Quy phu huynh can théng tin thém vé dong phuc, vui long lién hé vai bd phan hé trg PHHS
qua Ung dung dién thoai, email: admin@heisaigon.com hodc nhan sms/Zalo dén so: +84 981
223 840.
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C. Quy dinh vé trang surc va cac doé dung_cé gia tri

Nham tao méi trudng hoc dudng an toan va tao diéu kién t6t nhat cho cac hoat dong cua
hoc sinh. Quy phu huynh vui ldbng khéng cho hoc sinh deo/dem theo trang siic hodc cac dé
dung ca nhan cé gia tri cao (nhu day chuyén, béng tai bang chat liéu gia tri, déng ho théng

minh/dinh vi, may tinh bang...) vao khuodn vién trudng hoc/I&p hoc cua hoc sinh.

Vi trang stic va dé dung co gia tri co thé dé bi hu hdng, that lac trong qua trinh hoc sinh vui
chai, hoc tap, nha truéng khéng dam bao viéc bao quan cac tu trang cé gia tri cao cla hoc
sinh. Bén canh do, doéi khi nhitng mon trang suc co thé can trd hoc sinh hodc gdy anh
hudng dén hoc sinh khac trong quéa trinh tham gia cac hoat déng van déng va sinh hoat

hang ngay.

D. Khéng quay video, chup anh khi chua dugc su déng y

HEI Schools tin rang Quy phu huynh, hoc sinh va nhan vién nha trudng cé quyén dugc bao vé
khoi viéc sir dung hinh anh clia minh ma chua dugc su dong y, dac biét khi hinh anh va video
dugc thuc hién trong khudn vién truong. D€ ddm bao quyén riéng tu vé hinh anh ctia hoc sinh,
Quy phu huynh, nhan vién va céng déng nha trudng luén dugc tén trong, HEI Schools cam két

chi str dung hinh anh ctia hoc sinh dé:

« Hb trg viéc hoc tap cla hoc sinh,
« Ghi lai tién trinh phat trién cla c4 nhan, va
« Quang ba nha truong véi su cho phép cta Quy phu huynh dugc ghi trong don dang ky

nhap hoc.

Chinh sach nay ap dung cho hoc sinh, Quy phu huynh, nhan vién, quan ly va khach cla

truong HEI Schools Saigon Central.

E. Quy trinh va quy dinh vé viéc xem lai camera an ninh

Tai truong, hé théng camera an ninh dugc van hanh nham bao vé su an toan cho tat ca hoc sinh
va duy tri mét méi trung hoc dudng minh bach. Trong trudng hop co su cd nghiém trong vé

suc khoe, Quy phu huynh c6 thé glri mau Yéu cau xem lai ban ghi camera.

10


https://drive.google.com/file/d/1AX1hNcDkTSc3I1lRt_4SL6SSjeoDBJr7/view?usp=drive_link
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MGi yéu cau can dugc dién day du theo mau va glii vé truong dé Ban Giam Hiéu xem xét. Viéc
chap thuan hay ti choi sé& dugc phan héi chinh thic bang van ban. Néu dugc duyét, budi xem
ban ghi sé dugc t6 chirc tai trudng, vai su hién dién clia nhan vién phu trach dé dam bao quy

trinh dién ra khach quan va dung quy dinh.

Dé bao dam quyén riéng tu va su cong bang cho tat cad hoc sinh, nha trudng chi cung cap
doan ghi hinh lién quan truc tiép dén con em cla Quy phu huynh. Cac doan ghi hinh nay
thudc s& hiru va quan ly cua nha truong, dugc bao vé theo quy dinh phap luat hién hanh va
khéng dugc sao chép, ghi lai hodc chia sé dudi bat ky hinh thirc nao.

F. Quy dinh vé bao mat théng_tin, hinh anh va quyén riéng tu

HEI Schools Saigon Central cam két bao vé théng tin ca nhan, hinh &nh va quyén riéng tu cua
tat ca hoc sinh, Quy phu huynh va nhan vién theo cac tiéu chuan bdo mat nghiém ngat, ciling
nhu duy tri mét méi trudng gido duc an toan, ton trong va bao vé quyén Igi hop phap cta hoc

sinh, Quy phu huynh va nhan vién.

1. Quan tri & Bao mat thong tin ca nhan

« Moi dir liéu dinh danh, hé so y té, va thdng tin lién lac ctia hoc sinh, Quy phu huynh cling
nhan vién déu duoc luu trlr va quan ly tap trung trén hé thong dir liéu bdo mat cua nha
trudng. D liéu chi dugc truy xuat bai nhan su cé tham quyén theo hé théng phan quyén,
phuc vu duy nhat cho muc dich gido duc, chadm soc va van hanh ndi bé.

« Trudng khdng cung cép, trao déi hoac thuong mai hoa théng tin cd nhan cho bén tha ba
ma khoéng cé su dong y bang van ban tir ca nhan hodc Quy phu huynh (déi véi hoc sinh).
Viéc chia sé dir liéu chi dugc thuc hién khi cé sy dong y minh bach bang van ban tir ca nhan
hodc Quy phu huynh (d6i v&i hoc sinh), ngoai trir cac trudng hop bat budc phai cung cap

theo yéu cau clia co quan thuc thi phap luat hién hanh.
2. Bao vé hinh anh va dir liéu truc tuyén

« Viéc thu thap, sir dung va céng b6 hinh anh, video ctia hoc sinh trong moi hoat déng (tir bao
céo hoc tap ndi bo dén truyén théng, quang ba ngoai bd) chi dugc kich hoat dua trén déng
thuan chinh thirc bang van ban ctia Quy phu huynh théng qua Ban Dang Ky Nhap Hoc.

M
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Quy phu huynh c6 toan quyén cap nhat hoac thu héi quyén dong thuan vé sir dung hinh
anh nay vao bat ky thdi diém nao thdng qua BO phan Ho trg Phu huynh.

Nghiém cam moi cd nhan (bao gém nhan vién, ddi tac va phu huynh) tu y sao chép, phat
tan hodc tai sir dung hinh anh, ndi dung truyén thdng lién quan dén hoc sinh ngoai pham vi
hé sinh thai HEI Schools. Bat ky viéc st dung hinh anh ndo cho muc dich thuong mai hoéc
ca nhan bén ngoai trudng déu & hanh vi vi pham néu chua co6 su phé duyét bang van ban

tlr Ban Giam hiéu va su chap thuan clia Quy phu huynh.
3. Quyén riéng tu va viéc ghi nhan thong tin

Nha trudng tén trong va bao vé quyén riéng tu clia hoc sinh, phu huynh va nhan su trong
moi hoat déng hoc tap, vui chai va giao tiép tai trudng.

Céc thiét bi ghi &m, ghi hinh cla nha truong chi dugc sir dung cho muc dich an ninh, an
toan hoac céac trudng hop dac biét theo quy dinh clia nha truong.

Dé bao vé quyén riéng tu cla tat cd cac bén, hoc sinh, phu huynh va cac ca nhan khac
khong dugc tu y ghi am, ghi hinh, chup anh hoac thu thap, sao chép, luu tri, chia sé thong
tin dudi bat ky hinh thirc ndo trong khudn vién nha trudng khi chua c6 su dong y bang van
ban clia Ban Giam hiéu hoac cla ca nhan lién quan.

Moi hoat ddng thu thap, sir dung va chia sé théng tin can tuan tha quy dinh cta nha trudng
va cac quy dinh phap luat hién hanh nham bao vé quyén riéng tu, su an toan va lgi ich cla

céng dong nha trudng.
4. Trach nhiém tuan thu
Tat ca nhan vién, gido vién, hoc sinh va phu huynh co trach nhiém tuan thd quy dinh bao

mat nay. Moi hanh vi vi pham vé bao mét théng tin, hinh anh hoac quyén riéng tu sé bi xem

xét va xt ly theo quy dinh ndi b6 clia nha trudng va quy dinh phap luat hién hanh.
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G. Van héa giao tiép va dong hanh cung nha truéng

Nha trudng tin rang mot méi trudng ngap tran tinh yéu thuang va su an toan cho tré em luén
bat nguén tUr su tdn trong, thau hiéu va hop tac chat ché gilra nhitng ngudi I6n. Nha trudng ludn
tran trong moi y kién déng gop ti gia dinh, déng thdi mong muén céac giao tiép gilta phu huynh
va ddi ngli gido vién, nhan vién luén dugc duy tri trén tinh than xay dung, hda nha va tén trong

IAn nhau.

Trong mét s6 trudng hop hiém hoi, néu phat sinh nhitng trao déi thiéu chuan muc, viéc sir dung
ngoén tu khéng phu hop, hoac gay ap luc tam ly qua muc Ién ddi ngu su pham, nha trudng xin
phép dugc bao luu quyén danh gia lai Théa thuan nhap hoc. Quy dinh nay dugc 1ap ra chi nham
muc dich bao vé mét khéng gian lam viéc va su pham binh an, tich cuc nhat, noi cac ¢6 gido co

thé toan tam toan y trao di yéu thuong cho céac con.

H. Quy trinh chia sé va giai quyét vudng mac

Trén hanh trinh déng hanh cung con, nha trudng thau hiéu déi khi sé c6 nhiing khac biét nhat
dinh trong goc nhin. Bé vudng mac dugc thdo g& khach quan va kip thdi, nha trudng khuyén
khich ba me phan anh théng tin theo quy trinh: Gido vién Cha nhiém -> B& phan Ho trg Phu

huynh -> Ban Giam Hiéu.

Véi tinh than minh bach trong van hanh, Ban Giam Hiéu luén san sang trao déi truc tiép clng
Quy phu huynh tai khu vuc sanh dén hang ngay. Déi véi cac van dé can thai gian thdo luén chi

tiét hon, ba me vui long lién hé B6 phan H6 trg Phu huynh dé dat lich hen riéng.

Nham giai quyét su viéc mot cach hiéu qua va bao vé quyén riéng tu ctia hoc sinh, nha trudng
dé nghi Quy phu huynh sir dung cac kénh déi thoai ndi bd chinh thic. Nha trudng mong gia
dinh cung phéi hop han ché thao luan cac van dé chua dugc hai bén xac minh trén cac dién

dan céng cong, tranh tao ra nhitng hiéu 1am khéng dang cé anh hudng dén méi trudng chung.
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IV. Quy dinh chung vé td chirc sinh nhat tai trudng

Sinh nhat la mot dip dac biét ma nhiéu tré hao hiic chd dén dé chia sé niém vui vai cac ban
cung l&p va gia dinh. D& tao nén mdt bira tiéc sinh nhat an toan, &m ap va day y nghia, Quy

phu huynh can tuan thd cac quy dinh vé t6 chirc sinh nhat tai trudng.

A. Théi gian té chirc

Tiéc sinh nhat clia hoc sinh c6 thé dugc 16ng ghép té chirc vao gan cudi ngay hoc (15h30 -
16h15). Quy phu huynh vui Idng dén trudc it nhat 10 phat dé chuan bi cho budi sinh nhat dién
ra dung gio.

B. Hinh thirc t6 chirc

« Quy phu huynh dugc khuyén khich khi t& chiic sinh nhat cho hoc sinh tai truéng chi nén
thuc hién that don gian, khong 1am gian doan lich hoc tap dang dién ra tai truong va trao
doi théng tin trudc véi gido vién chd nhiém vé ké hoach té chuc trudc it nhat nam (05)
ngay dé gido vién chi nhiém cé thé diéu chinh lai lich hoc tap phu hap. Gido vién cua hoc
sinh sé& cung cap nhiing ho trg cc ban dé Quy phu huynh c6 thé t6 chic tiéc sinh nhat
cho hoc sinh tai I6p mét cach chu dao.

« S6 lugng ngudi t6i da cé thé cung tham du sinh nhat tai I6p cung con 14 bén (04) ngudi
(uu tién ngudi thude gia dinh truc hé: dng/ba/ba/me/anh/chi/em). Trudng hop can tham
gia nhiéu hon bén (04) ngudi, phu huynh vui ldng théng bao dén B6 Phan H6 Trg PHHS
(Zalo, sms, call): +84 981 223 840 dé ducgc hudng dan cu thé.

« Nham bdo dadm an toan hoc dudng va cac quy chuan tai trudng dugc tudn thl, Quy phu
huynh céan:

(1) Cung cap day du théng tin vé ngudi tham du bao gom: can cudc céng dan va so dién
thoai (néu co) va

(2) Quy phu huynh sé chiu trach nhiém hudng dan va dam bao ngusi tham du tuan thd theo
cac quy dinh tai truong.

« B& phan An Toan Hoc Budng tai trudng cé quyén yéu cau ngiing hoat déng clia ngudi
tham gia trong trudng hop nhan thay su mat an toan cho céng déng hoc dudng hoéc anh

hudng dén trai nghiém hoc tap cla hoc sinh khac.
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C. Cac luu y quan trong khi t6 chirc sinh nhat tai trudng

« Nha trudng c6 quyén tur choi viéc ghi hinh/chup &nh trong ngay sinh nhat cta hoc sinh
tai trudng dé dam bao quyén riéng tu vé hinh anh clia mdt s hoc sinh da dang ky trong
Thu Bang Ky Nhap Hoc.

Thuc pham dugc mang vao trudng trong budi sinh nhat b&i Quy phu huynh can cé hoéa
don va ching tir chiimg minh nguén géc xuat xi va dugc mua tai cac don vi cung cap
thuc pham uy tin (siéu thi, nha hang, clra hang thuc pham v.v.) nham dam bao an toan
vé sinh thuc pham. Quy phu huynh can nép lai nhitng hda don va ching tir nay cho nha
truong trude khi dem thuc pham vao trudng. Tat ca thuc pham nay sé dugce luu mau bdi
bdé phan Bép/Y Té.

Nha trudng cé quyén tur chdi viéc mang thuc pham vao trudng trong truéng hap thuc
pham cé thé (i) chlra cac tac nhan gay di iing co6 thé cé & mot sé hoc sinh cung hoc,
(ii) khéng c6 héa don ching tir chirng minh ngudn géc, (iii) thuc pham cé nguy co gay
hoc, nghen déi vai tré mam non (cac loai hat nguyén hat: ddu phdng, hanh nhéan, hat
diéu..., thach rau cau co kich thudc nho, dang céc/dang khdi, keo cuing, keo déo dai,
xuc xich), hodc (iv) thuc pham khéng tuan thd theo ché dé dinh dudng can bang ma
nha trudng dé ra cho hoc sinh (céc loai nudc udng cé ga/con/caffeine/chat kich thich,
cac loai banh keo déng goi san, thuc pham cé lugng dudng cao, thirc an chién ran, thic
an nhanh, thic &n cé nhiéu chat béo bao hoa, thuc pham cé nhiéu mudi, thuc pham dé
héng, d6 an da dé 1au ngoai nhiét dd phong, va cac moén an tai séng).

Phu huynh khéng gli qua cho ting hoc sinh trong 1&p vi diéu ndy c6 thé dan dén su so
sanh, tdm ly ganh dua hodc canh tranh & hoc sinh, va day la diéu ma nha trudng muén
tranh trong qua trinh gido duc con tré.

Thiép mai sinh nhat riéng chi cé thé dugc phat tai I6p néu tat ca hoc sinh trong 16p déu
dugc mdi.

V. Quy dinh chung vé thuc pham tai trudng

A. Khong mang thuc an bén ngoai vao truéng

Tai trudng, cé mot s6 hoc sinh co thé co tién sir di ing nghiém trong véi cac hda chat, mot s6

loai thuc pham nhu dau phéng, cac loai hat, dam sita v.v. va cling cé mét s6 hoc sinh can mot

ché dd &n ubng dac biét. Vi vay, uu tién cla nha truong ludn 1a su an toan cho céc hoc sinh.

15



I ’\

: |

HEI SCHOOLS
SAIGON CENTRAL

Do do, nha trudng yéu cau Quy phu huynh KHONG mang thiic an bén ngoai vao trusng dudi
moi hinh thirc (trir trudng hap thuc phdm tuan thl theo quy dinh t6 chic sinh nhat theo quy
dinh tai Diéu IV.D va an sang tré theo quy dinh tai Diéu I.B). Néu hoc sinh bi di (ng vai bat ky
loai thuc phdm nao, Quy phu huynh vui ldng théng tin vé tinh trang di ing cla hoc sinh cho Bo
phan y té nha trudng: healthcare@heisaigon.com hoac qua tai khoan SanAn Kids nham gitp

nha trudng cé thé luu tdm mot cach tot nhat.

B. Khéng sir dung nudc udng_co ga tai trudng

Phu huynh luu y viéc sif dung nudc uéng co ga/soda tai trudng la khéng ducc phép.

C. Khéng st dung bira &n cung_cap bdi truéng vi ly do sirc khée

« Trong trudng hop hoc sinh ¢6 tién st di ing hodc cé nhu cau an udng riéng theo chi dinh
y t€, Quy phu huynh c6 thé dang ky khdng st dung bita &n cla trudng bang cach dién va
ndp Ban Cam Két & Dong Thuan Cham Séc Tré theo mau chinh thirc. Ban cam két dugc
luu tai van phong va |a can cur dé gido vién va cac bd phan phéi hop thuc hién.

« Quy phu huynh s& hoan toan chiu trach nhiém vé chat lugng va an toan vé sinh thuc
pham déi v&i cac phan an do Quy phu huynh tu mang theo.

« Trong thai gian cam két c6 hiéu luc, tré sé khéng tham gia cac bira an hay hoat déng co
st dung thuc pham tai truong (sinh nhat, lién hoan, v.v.). Néu co thay doi vé sic khoe

hodc ché dé an uéng, Quy phu huynh vui long cap nhat dé nha trudng hé trg kip thdi.

VI. Quy dinh an toan tai trudng

A. Cac chuyén di ra khéi khudn vién trudgng hoc

Thanh phé H6 Chi Minh va khu vuc 1an can ludn mang dén nhing ca hoi tuyét vai dé lam phong
phu thém trai nghiém hoc tap cla tré. Tuy vao chu dé hodc cap I6p, hoc sinh sé tham gia vao
cac chuyén di thuc té (educational trip): ra khdi khudn vién truong dudi 3 tiéng hodc da ngoai
(field trip): ra khoi khudn vién trudng trén 3 tiéng.
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Quy phu huynh ciing cé thé goi y dia diém cho cac chuyén di thuc té bang cach lién hé

truc tiép véi gido vién cda con.

Quy phu huynh sé& dugc théng bao trudc vé 16 trinh chi tiét cac chuyén di clia hoc sinh. Phu
huynh sé& dugc yéu cau ky vao mot mau don cho phép hoc sinh tham gia chuyén di. Nha
trudng sé co ddi ngli nhan vién cé kinh nghiém phu hop di cung hoc sinh trong méi chuyén
di. Tat cd nhan vién déu dugc huan luyén sc cap clu va moi chuyén di déu sé co6 dai dién

Ban Giam Hiéu va nhan vién an toan hoc dudng di cung.

B. Sir dung thang may dudi su hudng dan

Vi su an toan chung va ciling dé gido duc cac con vé ky nang bao vé ban than, hoc sinh chi

dugc vao cabin thang may khi cé giao vién hoac nhan vién nha trudng di cung va giam sat.

C. Khu vuc truagng hoc & dau xe

Quy phu huynh vui long lai xe can than trong khu vuc trudng hoc: dudng Phan Van Han. Gidi
han téc dé 14 20 km/h trong khu vuc gan trudng hoc va 5 km/h trong khuén vién trudng. HEI
Schools Saigon Central cé tang ham |a nai dé xe cho gido vién va phu huynh hoc sinh (dudi 60
phut trong trudng hop don/tra va téi da 150 phut trong nhitng ngay hoc sinh thuc hién
Smooth Start) nham gidm Un tac giao théng cling nhu danh nhiéu dién tich tang trét cho hoat
déng hoc. Phu huynh, gido vién va nhan vién dugc yéu cau do xe trong khu vuc dugc chi dinh

cho loai xe cta minh.

D. Khéng hut thudc (bao gém thudc la dién tir)

HEI Schools Saigon Central ludn hudng dén viéc tao mét méi trudng hoc dudng lanh manh &
an toan cho cho nhan vién, tré em va céng déng. V&i chinh sach truéng hoc khéng khoi thude
va nhan vién khdng hat thude, HEI Schools hudng dén viéc tao ra nhitng tdm guong tich cuc
cho hoc sinh va céng déng trudng hoc vé viéc khdng hut thuéc 13, cling nhu ndng cao y thic
vé stic khde chung clia cdng déng. Do dé, viéc hut thude 14 (bao gébm céc loai thudc 1 dién t)
la khéng dugc phép & bat ky dau trong khudn vién trudng va trong vong 2.5 mét tinh tir 16i vao

trudng.
g 17
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Chinh sach nay ciing ap dung cho céc su kién cla trudng dugc té chirc ngoai khudn vién
trudng hoc. Chinh sach cam hut thuéce |a mot phan khéng thé tach rdi trong cac chinh sach
vé suc khde va an toan chung clia nha trudng. Chinh sach nay ap dung cho tat ca nhan
vién, hoc sinh, phu huynh va nhitng ngusi khac dén thadm hoac thuc hién céc dich vu tai
truong.

VIl. Dich vu y té tai truéng

A. Quy Trinh Cham Séc Y Té

« Nhan vién cla Phong Y Té HEI Schools 1a mét y si/bac si c6 chuyén mén dugc dao tao
chuyén nghiép va co gidy phép hanh nghé.

« Dia diém: Phong M.2, Tang M

. Dién thoai lién hé: +84 981223 840 va +84 329 855 905

« Email: healthcare@heisaigon.com

Néu hoc sinh phat sinh bénh ly hodc chan thuong tai trudng, nhan vién y té sé truc tiép danh
gia, cung cap dich vu so clu va hé trg suc khde ca ban. Trong tinh hudng vuct ngudng an toan
hoc dudng, Nha trudng sé yéu cau Phu huynh 1&p tic dén hoc sinh qua hé théng (ng dung dién
thoai, hodc goi dién truc tiép. G cap dd khan cap de doa tinh mang, Nha trudng sé tu dong kich
hoat xe c&p clu dua hoc sinh dén co s& y té gan nhat trudc khi co su co mat cia Quy phu

huynh.

B6 phan Y té Nha trudng & don vi dau méi chiu trach nhiém danh gia, giam sat va trién khai cac
bién phap phong ngtra, kiém soat lay nhiém trong khuén vién trudng nham bao vé stic khde va
su an toan clia cong dong hoc dudng. Dé ho trg cong tac phong chéng dich bénh, Phu huynh
cé trach nhiém théng bao day du, kip thai va trung thuc cho B phan Y té ngay khi hoc sinh ¢c6
dau hiéu hodc dugc nghi ngd mac bénh truyén nhiém. Théng tin coé thé dudc gli qua s6 dién
thoai bén trén, ing dung di déng SanAn, tin nhan sms hoac email clia nha trudng. Trén co s&
théng tin dugc cung cap va tinh hinh thuc té, Nha trudng c6 quyén ap dung cac bién phap y té
can thiét theo quy dinh ndi bd, bao gém nhung khéng gidi han & viéc yéu cau theo ddi sic
khoe, tam thdi khdng tiép nhan hoc sinh dén trudng hodc cac bién phap kiém soat lay nhiém
phu hap khac nham dam bao an toan cho céng déng hoc dudng.
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Néu hoc sinh phat hién bi sét (nhiét d6 trén nhiét ké do dugc la 37.7°C va c6 dau hiéu
tang nhanh lén dén 38°C), hoac bat ky van dé stic khde nao ducc liét ké dudi day, Quy phu
huynh s& dugc lién hé dé dén don hoc sinh tU trudng. Ngudi giup viéc hoac tai xé dugc Gy
quyén bdi phu huynh cling cé thé dén hoc sinh. Cac van dé y té sau day 1a dau hiéu cho thay

hoc sinh phai vé nha:

D3u hiéu y té cho thay b Co A .
hoc sinh phai vé nha + Hoc sinh sé dugc quay lai truong khi

Sot trén 38 °C  Hét sét trong 24 gid ma khdng can dung thudc ha sét.

« Hoc sinh bi buén nén va nén mlra phai & nha trong 24 gid
sau lan nén cudi cung ma khéng can dung bat ky loai

Budn nén, ndn mira va thudc ho trg gidm triéu chirng nao.

tiéu chay dai dang « Hoc sinh bi tiéu chay hai Ian trd 1én phai & nha trong 24

gi& sau dat tiéu chay cudi cling va da co thé trd lai ché

dé &n udng binh thuong.

B. Quy dinh & cach thirc glii thude cho tré dung tai truéng

Tuan thu Céng Van Sé: 1360/GDDT-HSSV (13/05/2013) vé viéc si dung thudc y té tai
trudng hoc va nham ddm bao an toan, hiéu qua trong s dung thudc, tranh ngd déc thude
cling nhu cac phan Ung phu gay ra do st dung thuéc khéng ding cach, Quy phu huynh xin luu

y mot s6 quy dinh trong viéc st dung thudc va chdm soc suc khoe tré tai trudng nhu sau:

1. C4c loai thuéc Quy phu huynh gli cho hoc sinh uéng tai trudng can cé don thudc do bac si
chi dinh va nha trudng sé tir chdi nhan thudc néu thuée khdng cé don bac si, khéng co nhan
mac, han sr dung, nai san xuat (bao gom ca trudng hap thuée cé don clia bac si nhung khéng

c6 nhan méc, han st dung, noi san xuét).
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2.Ddi vdi cac loai thuée khdng can don clia béc si, nha trudng chi tiép nhan mét sé san
pham diéu tri triéu chiing thong thudng nhu siro diéu tri triéu ching, nudc mudi sinh ly
nho mii va dung dich bu nudc dién giai (Oresol).

3.Tat ca thube gli dén trudng phai con nguyén nhan mac, bao bi va han sir dung rd rang.
Déi vai thude vién hodc thudc bot dang goi, san pham phai con nguyén bao géi ctia nha
san xuat. Nha trusng khéng tiép nhan thudc vién rdi, thube chia liéu tha cdng, thudc goi
da mé& hoac thudc khdng xac dinh dugc ngudn géc, thanh phan va han st dung.

4.Hoc sinh khéng dugc tu y mang theo, cat gilt hodc str dung thudc tai truong. Moi loai
thudc sir dung trong thai gian hoc tap tai truong phai duoc déng ky va quan ly théng qua
Phong Y té cla nha trudng.

5.Khi ¢6 nhu cau cho hoc sinh str dung thudc tai truéng, phu huynh can gui thuée kém
hudng dan st dung hodc don thudce (néu cd) va dang ky trén (ing dung SanAn Kids (tinh
nang Gui don thudc). HO so dang ky va thudc phai duoc gli dén nha trudng trudc 08h30
sang cla ngay hoc sinh can sir dung thudc.

6.Nha trudng cé quyén ti chdi tiép nhan, bao quan hoac cho hoc sinh sir dung thuéc trong
céc trudng hop: thong tin dang ky khéng day du; thude khéng ré ngudn géc; thude
khéng con nguyén bao bi; thuéc qua han sir dung; thuéc dugc gli sau thai han quy dinh;
ho&c khi nha trudng nhan thay viéc sir dung thudc cé thé anh hudng dén an toan cla hoc

sinh hodc vuot qua pham vi cham séc y té hoc dudng.
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VIil. Quy trinh tuyén sinh tai trudng

A. Hb sa nhap hoc tai HEI Schools

HEI Schools Saigon Central chao dén hoc sinh tir 14 thang - 6 tudi thudc moi qudc tich dang ky

nhadp hoc tai trudng. Tuy nhién, HEI Schools c6 quyén tir chdi nhan hoc sinh néu nha trudng

nhan thay khdng co di kha nang vé co s& vat chat va chuyén mén dé dap (g nhu cau hoc tap

hoac cham soc dac biét cho hoc sinh. Hoc sinh sé chinh thic dugc nhan vao HEI Schools

Saigon Central khi hoan thanh cac budc sau:

1. B6 phan hoc vu gidi thiéu, thao luan, danh gia 16 trinh hoc tap, triét ly gido duc cling gia dinh

trudc khi cho hoc sinh nhap hoc.

2. Quy phu huynh hoan thanh don dang ky nhap hoc, cung cap ban sao hd chiéu hoac gidy khai

sinh clia hoc sinh, bao céo y té va ho sa tiém chiing va cac nghia vu phi lién quan.

3. Quy phu huynh dugc nha trudng théng bao vé viéc xép Idp cua hoc sinh thdng qua Thu Xac

Nhan Nhap Hoc.

B. Cap I6p tudng (fng dd tudi & Quy dinh nhén tré

. TiLé Truéng hgp || S6 tré nhan
Cap Lop : . e > e N
GV:HS I6p mGi mé toi da/tuan
Tiny Tots 1 & 2
, 1:4 1
(14-24 thang) o ,
1/3 si s6 téi da sé bat
dau hoc cung ldc vao
Ti Tots 3 tudn dau tién
iny Tots
) 1:5 2
(25-36 thang)
Fager Explorers 161 da 17 3
uol 1/2 si s6 t6i da sé bat
dau hoc cuing lic vao
. tuén dau tién
Amazing Adventurers (4 - 5 tuoi) T&i da 1:9 3

Pre-Primary (5 - 6 tudi)
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C. Phiéu thdong tin y té (Medical Form)_

HEI Schools Saigon Central yéu cau tat ca Phu huynh co6 con dang hoc tai trudng phai hoan
thanh Phiéu Théng Tin Y Té va ndp lai cho nha trudng cling vai ban sao phiéu tiém ching

trudc ngay dau tién nhap hoc.

Néu co bat ky cap nhat nao vé tinh hinh stic khde ctia hoc sinh, Quy phu huynh vui long cung
cap cho nha trudng qua email: healthcare@heisaigon.com / admissions@heisaigon.com
ho&c lién hé truc tiép vdi nhan vién y té tai Tang G. Phu huynh sé dugc yéu cau cap nhéat

Phi€u Thong Tin Y Té hai nam mot 1an ké tir ngay dau tién hoc sinh nhap hoc.

D. H6 So Tiém Chung

Nha trudng yéu cdu Quy Phu huynh cung cap ban sao ho so tiém chiing clia hoc sinh trudc
khi nh&p hoc. Trong qua trinh theo hoc, néu hd so tiém chiing clia hoc sinh co bat ky cp nhat
nao, Quy Phu huynh vui long gli théng tin bo sung dén nha trudng qua dia chi email:

healthcare@heisaigon.com.

E. Cac chinh sach hoc phi tai truong

A. Phi Bang Ky: la khodn phi khéng hoan lai va chi dong mét 1an duy nhat khi nhap hoc. Phi
dang ky nay dé thanh toan cho cac hoat déng hanh chinh dé chuan bi cho hoc sinh vao hoc
nhu sap xép thai khda biéu, phdng van phu huynh va hoc sinh, dang ky co s& dif liéu ctia hoc
sinh theo quy dinh quéc gia.

B. Hoc Phi tai trudng bao gom :
« Tat ca hoc liéu, hoc cu va co sd vat chat can thiét cho hoc sinh trong sudt hoc phan / hoc
ky / nam
« Céc chuyén di tham quan gido duc (Educational Trip) hodc trai nghiém thuc té (Field Trip)
« Dich vu ¢6 van hoc dudng nham hé trg suic khde va gido duc tri théng minh cdm xuc cho

hoc sinh
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C. Hoc Phi chua bao gém:

Phi chdm séc ban trd (3n udng 2 bita chinh & 2 bira phu)

Péng phuc & dém ngu

Dich vu xe dua don

Cham soc Y Té dac biét (néu co) & BHYT bat budc danh cho hoc sinh c6 quéc tich Viét Nam
Cham soc ngoai gid (ap dung tir sau 17h00 dén téi da 18h00)

Dich vu hé trg hoc sinh c6 nhu cau hoc tap dac biét (SENs)

F. Chinh sach hoan phi

Do nha trudng can cé su chuan bi hoan chinh dé m& mét I1&p hoc, bao gém t chic gido an

giang day, 1&n ké hoach dao tao nhan su, tim hiéu vé tré va thai khda biéu chi tiét cho 16p. Vi

vay, nha truong xin thong bao chinh sach hoan trd hoc phi sé chi ap dung cho hoc sinh

thanh toan hoc phi theo nam hoac theo hoc ky (déng tron 2 hoc phan tr& 1én).

Théng tin chi tiét vé Chinh sach hoan phi dugc niém yét céng
khai tai trang théng tin dién tir chinh thic cia Nha truong
(website) theo dudng dan:
https://www.heisaigoncentral.com/hei-information hoac
Quy phu huynh c6 thé quét ma QR dugc cung cap bén canh.

@ Tim Hiéu Thém

*Nha truang hiéu rang viéc Quy Phu huynh hoan tat dong Hoc phi cho Hoc sinh va hoan tat cac

th tuc nhap hoc nghia 1& Quy Phu huynh da hiéu va déng y véi cac Quy dinh cla Nha trudng

bao gém: Lich Nam Hoc, Quy Dinh Smooth Start, Cdm Nang Phu Huynh Hoc Sinh, va cac Chinh
Sach Tai Chinh hién hanh.


https://www.heisaigoncentral.com/hei-information
https://www.heisaigoncentral.com/hei-information
https://www.heisaigoncentral.com/hei-information
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CAC NEN TANG THONG TIN CHiNH CUA NHA TRUGNG

Bén canh céac kénh lién lac truc tiép, HEI Schools Saigon Central luén cap nhat thong tin mai
nhat vé chuang trinh hoc, su kién va hoat déng cla trudng qua cac nén tang truc tuyén chinh

thuc.

Quy Phu huynh vui ldng theo d&i cac kénh dudi day dé khéng bo 16 nhitng théng tin quan trong
va nhiing khoanh khac dang nha clia cac con tai trudng. Quy Phu huynh co thé truy cap truc

tiép hoac quét ma QR tuong (g dé theo ddi mdt cach nhanh chéng va tién Igi.

Nén tang Pudng dan Ma QR

Website https://www.heisaigoncentral.com/
Facebook https://www.facebook.com/heisaigoncentral
Instagram https://www.instagram.com/heischools_saigon/

https://www.linkedin.com/company/hei-schools-saigon-

Linkedin central/

Notes / Ghi Chu:
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LICH NAM HOC 2026-2027
SCHOOL CALENDAR 2026-2027

FOR STUDENT

Danh cho hoc sinh
Updated 14/01/2026

I
Pty
AUGUST (THANG 08) SEPTEMBER (THANG 09) ¥ OCTOBER (THANG 10)
Mo Tu We Th Fr Mo Tu We Th Fr Mo Tu We Th Fr
1 2 s 1 2 i ; 4 5 6 1 2 3 a4
3 4 5 6 7 8 9 7 8 9 (N PR 5 & 7 8 9 1 n
10 n 12 13 14 15 16
“o%ko® 78 19 20 2 13 14 15 6 17 18
v b s 2 “ 2 = 21 22 23 24 25 26 27
19 20 21 22 23 24 25
24 25 26 27 28 30 o
. = 28 29 30 26 27 28 29 30 31
+ 21: Két thuc Hoc ky He 2026, hoc sinh hoc nifa « 01 & 02: Nghi I& Quéc Khanh Viét Nam | Public
ngay (ra vé lic 1:30) | End of Summer School holiday: Vietnam National Day
2026, half-day schedule (djsmissal at 11:30) « 03: B&t ddu Nam hoc 2026-2027: Hoc phan 1 |
e 24-31: Trudng nghi he, kiém dinh & chinh trang co Academic Year 2026-2027: Quarter 1 starts
s@ vat chat | Facilities maintenance & inspection
period
e 29: Ngay dinh hudng cho Phu huynh hoc sinh
trusng | Orientation Day for enrolled families
NOVEMBER (THANG 11) DECEMBER (THANG 12) JANUARY (THANG 01)
Mo Tu We Th Fr Mo Tu We Th Fr
1 1 2 3 4 5 6 1 2 3
4 5 6 7 8 g 7 8 9 10 n 12 13 4 5 6 7 8 9 10
n 12 13 14 15 14 15 16 17 18 19 20 § 12 13 14 15 16 17
18 19 20 21 22 21 22 23 24 25 26 27 19 20 21 22 23 24
23 24 25 26 27 28 29 28 29 30 31 25 26 27 28 29 30 31
30

.

09: Bt dau Hoc phan 2 | Quarter 2 starts

23: Nghi I& Hién Chuong Nha Gido Viét Nam |
Vietnamese Teacher's Day

24: Nghi ngay Van hoa Viét Nam | Vietnam
Cultural Day Holiday

e 24 & 25: Trudng nghi dong, dao tao nhan vién &
chinh trang cG s& vat chat | Winter break: staff
training & facilities maintenance

o 01 Nghi Tét Dudng Lich | Public Holiday: New
Year's Day
o 11: B4t dau Hoc phan 3 | Quarter 3 starts

FEBRUARY (THANG 02) +~ . MARCH (THANG 03) APRIL (THANG 04) o
Mo Tu We Th Fr Mo Tu We Th Fr Mo Tu We Th Fr
1 2 3 4 5 6 7 & 1 2 3 4 5 6 7 1T 2 3 4
8 9 10 M 12 13 14 8 9 10 M 12 13 1 g 5 6 7 8 9 10 M
5 1% 177 18 19 20 21 B 16 17 18 19 20 21 2 138 14 15 18 17 18
22 23 24 25 26 27 28 22 23 24 25 26 27 28 19 20 21 22 23 24 25
..... 2 30 3 26 27 28 29 30

« 02: Hoc sinh hoc nifa ngay (vé Iic 11h30) \ Early
Dismiss (11h30)
« 03 -12: Nghi Tét Am Lich | Lunar New Year

29: Bt dau Hoc phan 4 | Quarter 4 starts « 16: Nghi ngay Gib t6 Hung Vuong | Holiday for Hung
Kings' Commemoration Day

« 30: Nghi ngay Giai phéng Mién Nam | Public
Holiday: Reunification Day

Chu Thich Lich Nam Hoc 2026-2027

Thai Lugng Nam Hoc Chinh Khéa 2026-2027 | Length of the Academic Year 2026-2027

MAY (THANG 05)
Th

Mo Tu We Fr

Ky Hé | Summer Camp Hoc Phan 1| Quarter 1 Hoc Phén 2 | Quarter 2 Hoc Phén 3 | Quarter 3 Hoc Phén 4 | Quarter 4
10 11 12 16 15/06-21/08/2026 03/09-06/11/2026 09/11/2026-08/01/2027 1/01-26/03/2027 29/03-28/05/2027
17 18 19 23 s
Hoc ky 1| Semester 1 Hoc ky 2 | Semester 2
24 25 26 30
Ngay tré di hoc | Children day
31

Ngay tré khong di hoc | Non-children day
Ngay nghi I&

Public holiday

.

03: Nghi bl ngay Quéc té Lao Dong | Make-up
Holiday for Labour Day

07 & 08: Ngay hop PHHS, tré khang di hoc | Parent-
Teacher Conference, non-children day

21: Tong két Nam hoc 2026-2027 | Year-End
Celebration 2026-2027

28: Ngay cudi cling ctia Nam Hoc 2026-2027 | Last
Day of Academic Year 2026-2027

Hoc sinh di hoc nita ngay | Early dismiss

Céac ngay nghi I& clia nha trudng cé thé dudc diéu chinh khi nhan dugc yéu cau tif Cd quan quan ly nha nudc.
The school holidays can be adjusted upon receiving requests from the State authority.

Budi hop phu huynh sau 2 thang tré bit dau di hoc chua dudc hién thi trong lich nay, vi thdi diém t6 chuc sé dudc xac dinh theo
ngay bé chinh thic nhap hoc.

The parent meeting held two months after a child’s start date is not shown in this calendar, as it will be scheduled based on the child's
official first day of attendance.



The first Finnish-standard preschool & kindergarten in Ho Chi

I 'S Minh City, Vietnam
* Hotline (general inquiries): +84 867 581 705
e * Hotline (parent support): +84 981223 840
v e Email: admissions@heisaigon.com
—_ Website: www.heisaigoncentral.com

HEI SCHOOLS Address: 189-189A Phan Van Han St, Gia Dinh District, Ho
SAIGON CENTRAL Chi Minh City, Vietnam




	CẨM NANG PHỤ HUYNH HỌC SINH Năm Học: 2026 - 2027
	Lời giới thiệu
	MỤC LỤC NỘI DUNG
	Nội Dung
	Trang

	I. Quy định về thời gian biểu tại trường
	Một ngày tại trường của trẻ sẽ bắt đầu từ 07h30 - 17h00 từ Thứ Hai - Thứ Sáu.
	A. Quy định giờ đón & trả học sinh hàng ngày
	Giờ đón học sinh tiêu chuẩn: bắt đầu từ 07h30 - 08h00 sáng từ Thứ Hai - Thứ Sáu. Học sinh sẽ bắt đầu di chuyển lên khu vực lớp học của mình từ 07h50 (sau thời gian chơi tự do đầu giờ tại Sảnh G dưới sự quan sát của cô giáo).
	Giờ trả học sinh tiêu chuẩn: bắt đầu từ 16h30 - 17h00 chiều từ Thứ Hai - Thứ Sáu. Đối với học sinh sử dụng dịch vụ xe đưa đón, thời gian/địa điểm đón trả chi tiết sẽ được bộ phận xe đưa đón thông tin trực tiếp đến Quý phụ huynh sử dụng dịch vụ.
	Dịch vụ trông học sinh ngoài giờ: bắt đầu từ 17h00 - 18h00 từ Thứ Hai - Thứ Sáu với mức phí áp dụng. Phí gửi ngoài giờ là 90.000 VNĐ/ngày (từ 17h00 - 17h30) và 120.000 VNĐ/ngày (từ 17h00 - 18h00). Quý phụ huynh vui lòng thông báo trước đến nhà trường ít nhất 03 tiếng qua ứng dụng SanAn Kids (mục Gửi Đơn) để các bộ phận có đầy đủ thông tin để hỗ trợ tốt nhất cho học sinh.
	Học sinh chỉ được trả cho người đón học sinh (người từ đủ 18 tuổi trở lên) đã đăng ký với trường trong Đơn đăng ký nhập học hoặc qua ứng dụng SanAn Kids. Học sinh sẽ được trả tại khu vực trả học sinh tầng G (trệt). Chính sách đón trả này nhằm tối ưu sự an toàn dành cho học sinh tại trường.
	Quý phụ huynh có thể cùng học sinh vui chơi tại khu vực sảnh G ngay sau khi đón học sinh từ giáo viên cho đến tối đa 17h00. Sau khi nhận học sinh từ giáo viên, Quý phụ huynh sẽ tự giám sát và bảo đảm an toàn cho học sinh trong suốt thời gian này. Nhà trường rất mong Quý phụ huynh hãy tận dụng thời gian này để tạo nên những khoảnh khắc gắn kết thật ý nghĩa với con mà không bị gián đoạn bởi các thiết bị điện tử.
	Trường sẽ đóng cửa để tiến hành kiểm tra an ninh cuối ngày, tổng vệ sinh hoặc diệt côn trùng vào lúc 17h10, vì vậy, Quý phụ huynh và học sinh được yêu cầu rời khỏi trường trước thời gian này. Nhằm đảm bảo an toàn cho học sinh, học sinh chưa có người đón sau giờ trả học sinh tiêu chuẩn sẽ được đưa đến khu vực quản lý học sinh ngoài giờ cùng giáo viên và phí trông học sinh ngoài giờ sẽ được áp dụng.


	B. Quy định về giờ ăn sáng tại trường
	C. Ra về sớm
	D. Đi học trễ
	E. Vắng mặt & chuyên cần
	II. Thông tin liên lạc
	A. Thông tin liên lạc của các bộ phận tại trường
	Bộ Phận
	Thời gian làm việc
	Email
	Số điện thoại
	Bộ phận y tế
	07h30 - 16h30 Thứ Hai - Thứ Sáu
	Hỗ Trợ PHHS & Hotline
	08h00 - 17h00 Thứ Hai - Thứ Sáu
	Xe đưa đón
	06h45 - 17h00 Thứ Hai - Thứ Sáu

	B. Thông tin liên lạc giữa giáo viên & phụ huynh
	Sự rõ ràng trong giao tiếp cũng giúp học sinh cảm thấy an toàn và ổn định trong môi trường của mình. Sự giao tiếp và trao đổi thông tin giữa giáo viên và Quý phụ huynh sẽ trên tinh thần ngắn gọn, minh bạch và tôn trọng.
	Báo cáo học tập của học sinh theo từng năm học: báo cáo học tập (portfolio/ documentation) sẽ được nhà trường in ra và gửi đến Quý phụ huynh khi học sinh kết thúc một giai đoạn học tại trường. Đây là một công cụ liên lạc quan trọng nhằm cung cấp những thông tin thiết yếu về quá trình học tập và phát triển của học sinh tại trường sau một năm học. Việc theo dõi báo cáo học tập sẽ giúp Quý phụ huynh nắm được sự phát triển tổng thể của học sinh.
	Ngày Định Hướng (Orientation Day): Đây là buổi gặp gỡ vào đầu năm học để lắng nghe, chia sẻ và gắn kết giữa Quý phụ huynh, giáo viên và đại diện Ban Giám hiệu nhà trường nhằm tạo nên một khởi đầu thật tốt đẹp cho học sinh.


	C. Thay đổi thông tin liên lạc của Phụ huynh/ người đưa đón học sinh
	III. Quy tắc ứng xử chung tại trường
	A. Yêu cầu về trang phục tại trường dành cho phụ huynh
	B. Yêu cầu về đồng phục cho học sinh

	C. Quy định về trang sức và các đồ dùng có giá trị
	D. Không quay video, chụp ảnh khi chưa được sự đồng ý
	E. Quy trình và quy định về việc xem lại camera an ninh
	F. Quy định về bảo mậ̣t thông tin, hình ảnh và quyền riêng tư
	1. Quản trị & Bảo mật thông tin cá nhân
	2. Bảo vệ hình ảnh và dữ liệu trực tuyến

	3. Quyền riêng tư và việc ghi nhận thông tin
	4. Trách nhiệm tuân thủ
	G. Văn hóa giao tiếp và đồng hành cùng nhà trường
	H. Quy trình chia sẻ và giải quyết vướng mắc
	IV. Quy định chung về tổ chức sinh nhật tại trường
	A. Thời gian tổ chức
	B. Hình thức tổ chức
	C. Các lưu ý quan trọng khi tổ chức sinh nhật tại trường

	V. Quy định chung về thực phẩm tại trường
	A. Không mang thức ăn bên ngoài vào trường
	B. Không sử dụng nước uống có ga tại trường
	C. Không sử dụng bữa ăn cung cấp bởi trường vì lý do sức khỏe
	A. Các chuyến đi ra khỏi khuôn viên trường học

	VI. Quy định an toàn tại trường
	B. Sử dụng thang máy dưới sự hướng dẫn
	C. Khu vực trường học & đậu xe
	D. Không hút thuốc (bao gồm thuốc lá điện tử)
	A. Quy Trình Chăm Sóc Y Tế

	VII. Dịch vụ y tế tại trường
	Dấu hiệu y tế cho thấy học sinh phải về nhà
	Học sinh sẽ được quay lại trường khi
	Sốt trên 38 °C
	Buồn nôn, nôn mửa và tiêu chảy dai dẳng

	B. Quy định & cách thức gửi thuốc cho trẻ dùng tại trường
	Đối với các loại thuốc không cần đơn của bác sĩ, nhà trường chỉ tiếp nhận một số sản phẩm điều trị triệu chứng thông thường như siro điều trị triệu chứng, nước muối sinh lý nhỏ mũi và dung dịch bù nước điện giải (Oresol).
	Tất cả thuốc gửi đến trường phải còn nguyên nhãn mác, bao bì và hạn sử dụng rõ ràng. Đối với thuốc viên hoặc thuốc bột dạng gói, sản phẩm phải còn nguyên bao gói của nhà sản xuất. Nhà trường không tiếp nhận thuốc viên rời, thuốc chia liều thủ công, thuốc gói đã mở hoặc thuốc không xác định được nguồn gốc, thành phần và hạn sử dụng.
	Học sinh không được tự ý mang theo, cất giữ hoặc sử dụng thuốc tại trường. Mọi loại thuốc sử dụng trong thời gian học tập tại trường phải được đăng ký và quản lý thông qua Phòng Y tế của nhà trường.
	Khi có nhu cầu cho học sinh sử dụng thuốc tại trường, phụ huynh cần gửi thuốc kèm hướng dẫn sử dụng hoặc đơn thuốc (nếu có) và đăng ký trên ứng dụng SanAn Kids (tính năng Gửi đơn thuốc). Hồ sơ đăng ký và thuốc phải được gửi đến nhà trường trước 08h30 sáng của ngày học sinh cần sử dụng thuốc.
	Nhà trường có quyền từ chối tiếp nhận, bảo quản hoặc cho học sinh sử dụng thuốc trong các trường hợp: thông tin đăng ký không đầy đủ; thuốc không rõ nguồn gốc; thuốc không còn nguyên bao bì; thuốc quá hạn sử dụng; thuốc được gửi sau thời hạn quy định; hoặc khi nhà trường nhận thấy việc sử dụng thuốc có thể ảnh hưởng đến an toàn của học sinh hoặc vượt quá phạm vi chăm sóc y tế học đường.
	A. Hồ sơ nhập học tại HEI Schools
	HEI Schools Saigon Central chào đón học sinh từ 14 tháng - 6 tuổi thuộc mọi quốc tịch đăng ký nhập học tại trường. Tuy nhiên, HEI Schools có quyền từ chối nhận học sinh nếu nhà trường nhận thấy không có đủ khả năng về cơ sở vật chất và chuyên môn để đáp ứng nhu cầu học tập hoặc chăm sóc đặc biệt cho học sinh. Học sinh sẽ chính thức được nhận vào HEI Schools Saigon Central khi hoàn thành các bước sau:
	1. Bộ phận học vụ giới thiệu, thảo luận, đánh giá lộ trình học tập, triết lý giáo dục cùng gia đình trước khi cho học sinh nhập học.  2. Quý phụ huynh hoàn thành đơn đăng ký nhập học, cung cấp bản sao hộ chiếu hoặc giấy khai sinh của học sinh, báo cáo y tế và hồ sơ tiêm chủng và các nghĩa vụ phí liên quan.  3. Quý phụ huynh được nhà trường thông báo về việc xếp lớp của học sinh thông qua Thư Xác Nhận Nhập Học.


	VIII. Quy trình tuyển sinh tại trường
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	Mã QR
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